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Ach, wire ich doch Beraterin, da miisste ich mir um meine Klientel keine Sorgen machen! So
direkt wird es gewiss kein Pfarrer sagen, aber verstindlich wére es schon. Der Kontext zeigt
Wirkungen! Wie gedeiht da Beratungsarbeit in kirchlicher Tragerschaft? Wie konnen Kirche
und Beratung einander niitzen? Welche konkreten Fragen stehen an? Darum soll es gehen.

1. _Forcierte Sdkularitit® — ein Blick auf den ..entkirchlichten Kontext

Es ist eine inzwischen weithin bekannte Tatsache, dass wir uns hier in Ostdeutschland auf
dem wohl am stirksten sidkularisierten Territorium nicht nur Europas, sondern der gesamten
Welt befinden. Das ist ein nicht gerade froh stimmender Rekord. Mehr als 70% der hiesigen
Bevolkerung sind konfessionslos bzw. religionslos, auch nur annidhernd so hohe Zahlen gibt
es wohl noch in Tschechien und Estland. Indessen diirfen wir die Augen davor nicht
verschielen, dass es sich hier doch um einen weite Teile Europas umfassenden Trend handelt,
und zwar nicht nur in den postsozialistischen Liandern Osteuropas.

Ich entsinne mich, dass schon Mitte der 90er Jahr Kultursoziologen prognostizierten, der
Osten wiirde wohl weithin Werthaltungen und Lebensstil vom Westeniibernehmen, nur bei
zwei Bereichen wiirde es anders herum sein: das betrifft die Einstellungen zu Religion und zu
Sexualmoral (Partnerschaftsformen usw.). Das ist im Detail sicher viel zu pauschal, aber in
der Grundtendenz nicht ohne Wahrheit. Klar ist: Wir leben in einem stark sékularisierten
Land.

Manche Beobachter meinen inzwischen Gegentrends wahrzunehmen. In kulturgeschichtlicher
Sichtweise wird von eine ,,Wiederkehr der Religion* (Riesenbrodt, Graf) gesprochen.
Religion sei doch wieder ein brisantes Thema in der Gesellschaft. Und vielleicht denkt man
dabei auch an die mystisch, phantastischen esoterischen Produktionen der Jugend- und
Popularkultur. Das mag sein. Aber fiir eine wirkliche Wiederkehr der Religion sehe ich keine
Anzeichen. Auch die Hoffnungen von Sekten, von fundamentalistischen oder parareligiosen
Bewegungen (Mormonen, Scientology, Zeugen Jehovas) sind zumindest hier in
Ostdeutschland nicht erfiillt worden. Andere eher kulturhermeneutisch orientierte
Beobachter, unter ihnen auch Praktische Theologen, meinen, zwar hétten viele Menschen den
Kirchen den Riicken gekehrt, aber deswegen seien sie doch nicht ohne religidse Fragen und
Einstellungen, sie seien konfessionslos, aber deshalb nicht religionslos. Das Religiose
begegne uns in transformierter Form in Alltagsriten, in subjektiven Lebensanschauungen usw.
Das mdchte ich nicht bestreiten und fiir die Beratungsarbeit ist das ein sehr wichtiger Aspekt
— wir werden darauf zuriickkommen. Das dndert aber nichts daran, dass die Mehrheit so
denkender Zeitgenossen weder in der Kirche ist, noch sich selbst als religios bezeichnet.

Der spezifischen Ausprigung der Religionslosigkeit in Ostdeutschland hat eine Leipziger
Arbeitsgruppe um Monika Wohlrab-Sahr eine griindliche empirische Untersuchung (Forcierte
Sakularitit, Frankfurt 2009) gewidmet, bei der mehrere Generationen in jeweils einer Familie
interviewt wurden. Dabei zeigte sich, dass die Entkirchlichung hier ohne Zweifel eine Folge
atheistischer Propaganda und konsequent antikirchlicher Erziechungspolitik darstellte. Aber es
wurde auch deutlich, dass aus der einst erzwungenen Sakularitt sehr schnell eine subjektiv
bejahte Sédkularitdt geworden ist. Deshalb wird von ,,forcierter Sékularitit* gesprochen, also
von einem durch duBere Triebkrifte vorangetriebenen Sikularisierungsprozel.



Religionslosigkeit ist fiir viele zum Habitus geworden. Nicht zur Kirche zu gehoren, aber
auch dartiber hinaus weltanschaulich nicht festgelegt zu sein, das ist fiir viele das ,,Normale*.
Religionslosigkeit wird inzwischen von Generation zu Generation vererbt, so wie ehedem die
Kirchenzugehorigkeit vererbt wurde. Es gehort zu den wichtigen Erkenntnissen der neueren
Religionssoziologie, dass sich die eigene Religiositit in starker Abhingigkeit zu der meiner
sozialen Bezugwelt (vor allem Familie) entwickelt. Wenn es da brockelt, ist auch die eigene
Religiositét gefahrdet.

So erklart sich, dass mit dem Ende der DDR der Entkirchlichungsprozess nicht gestoppt
wurde. In Leipzig ist seit 1990 beispielsweise die Zahl der Christen noch einmal um die
Hilfte (auf ca. 60 000) reduziert worden. Da spielen demographische Faktoren eine grof3e
Rolle. Aber wichtiger ist: Es gab keine nennenswerte Gegenbewegung, wie man sie sich
vielleicht nach 1989 erhofft hatte. Die Menschen sind zu Tausenden ausgetreten, und wenn es
gut geht kommen Einzelne wieder zuriick.

Die Sékularisierung geschah griindlich. Es ist manchmal schon frappierend, wie weit alles
Religiose aus dem allgemeinen Bewusstsein entschwunden ist und wie sehr das auch die
Religion als Kulturgut betrifft. Der Kabarettist Jiirgen von der Lippe bemerkt einmal, er habe
festgestellt, ,,dass im ganzen Osten kirchliche Anspielungen kaum verstanden werden.” (LVZ
10.2.2006). Nicht nur das, es werden auch unreflektiert die Items der atheistischen
Aufkldrung von ehedem wiederholt. Teilweise gibt es eine aggressive Antikirchlichkeit (z.B.
in der Diskussion iiber die Universititskirche Leipzig, Leserbriefe an LVZ). Man wundert
sich, wodurch die — nach dem Engagement der Kirchen in der Wendezeit — begriindet ist.
Vielleicht hingt es auch damit zusammen, dass die Abwendung von der Kirche keine selbst
erfochtene Befreiung war, sondern zumindest bei vielen ein erzwungener
Opportunititsverhalten. Das gilt vor allem fiir die mittlere und dltere Generation, Jiingere
empfinden Nichtzugehdrigkeit zur Kirche, wie gesagt, eher als das Normale.

Auffallend ist allerdings, dass in der jiingsten Generation ein groferes Interesse fiir spezielle
religionsnahe Themen beobachtet wird (Reinkarnation, Mythen, Mysterien). Aber daraus
sollte man nicht zu viel Optimismus ableiten.

In der genannten Studie wurde auch danach gesucht, was bei den Menschen wohl an die
Stelle religioser Werte getreten sein mag. Drei Motivkomplexe fungieren gleichsam als
,mittlere Transzendenzen* (Luckmann), man konnte auch sagen als quasireligiose
Werthaltungen: ,,Gemeinschaft™ (die ,,Idylle des kollektiven Lebens* damals), ,,Ehrlichkeit*
(gegen ,,Wendehélse®, aber auch gegeniiber den Erscheinungen eines rabiaten Kapitalismus:
,man muss heute viel hérter sein®, ,,ich bin nicht der Typ, der so die Leute {ibern Tisch zieht*.
Das ist unsere religiose Anschauung. Weltanschauung) und ,,Arbeit* (Opfer des neuen
Kapitalismus, ,,frither immer Arbeit gehabt®)

Was bedeutet die so skizzierte religiose Situation hier in Ostdeutschland fiir die Arbeit der
Kirchen? Riickzug in vertraute Milieus? Die gibt es ja und die werden auch bleiben, und
natiirlich auch deutliche Reste von Volkskirchlichkeit, wenn man etwa an die vollen Kirchen
zum HI. Abend oder zu anderen Anléssen denkt, an die grole Resonanz kirchlicher
Kulturarbeit (Kirchenmusik) oder an die bedeutenden Aktivitdten der Diakonie. Das dndert
freilich die Gesamtdiagnose wenig; die Mehrheit der Ostdeutschen stehen Kirche und
Religion gleichgiiltig gegentiber..
Riickzug wire weder notwendig noch sinnvoll. Was dagegen notwendig ist, wire zundchst
eine Anerkennung der Realitét, bei der nicht beschonigt wird.
Dast bedeutet nicht Riickzug. Fiir das was wir tun miissen, sehe ich gegenwiértig zwei
Schwerpunkte:

- Stirkung der Gemeinde als zugédnglichen Orten gelebten Glaubens, und

- exemplarische Prisenz in der ,,Welt* — und zwar primér dort, wo Hilfe,

Mitmenschlichkeit und Solidaritdt besonders gefragt sind. Bei dem letzteren wire



manches konkret zu nennen. Nicht zuletzt gehort hierher die kirchliche
Beratungsarbeit.

2. Kirche als Beratung — Herausforderungen fiir die Psychologische Beratung in
kirchlicher/ diakonischer Tragerschaft.

Ich mochte die These vertreten, dass gerade in der soeben beschriebenen religidsen Situation
die Psychologische Beratung in kirchlicher Tragerschaft eine besonders angemessene Form
der Prasenz von Kirche in der modernen Gesellschaft darstellt. [hre Aufgabe leitet sich —
theologisch gesehen — aus dem Seelsorgeauftrag der Kirche her. Es geht darum, den guten
Willen Gottes fiir den Einzelnen spiirbar werden zu lassen. Seelsorge gilt besonders denen,
die am Rande stehen, die Rat, Hilfe, Trost, Solidaritit, Orientierung brauchen. Sie fragt nicht
nach zuerst den religidsen und weltanschaulichen Einstellungen Rat suchender Einzelner. Es
ist von daher nahe liegend, Beratung in der Seelsorge als eine von deren Gestaltungen zu
verankern. Wenn wir mit Luther Seelsorge als Gestalt von ,,Evangelium* verstehen konnen,
dann wiirde ich Beratung zunichst als weltliche Gestalt des Evangeliums verstehen.

In der Arbeit der Psychologischen Beratungsstellen ist die Kirche/ Diakonie so in
hervorragendem Malle bei ihrer ureigenen Sache. Der katholische Theologe und Psychologe
Christoph Hutter spricht — in Aufnahme einer Metapher von Kurt Marti — von der
»Weltleidenschaft® der Kirche, die in der Beratung ihren besondern Ausdruck finde. Es geht
doch in allem was da geschieht um eine Option fiir das Leben in der konkreten und oft
reichlich konflikthaften Auseinandersetzung mit allem, was Leben einschrinkt, behindert,
stort und kaputtmacht. Nicht von ungefédhr finden sich in Beratungsstellen eine groB3e Anzahl
der in unserer Gesellschaft Exkludierten im Blick ein (also von denen, die am Rande stehen,
der Ausgegrenzten, Austherapierten, der Armen — auch derer, die echolos leben, die keinen
Gesprachspartner haben, die sich nicht wehren konnen usw.).

Darin ist, wie gesagt Beratung eine weltliche Gestalt von Evangelium. Voraussetzung dafiir
ist zundchst die Tatsache, dass sie den Qualititsstandards Psychologischer Beratungsstellen
entspricht, die fiir dhnliche Stellen anderer Tréger gelten. Das ist selbstverstidndlich und muss
hier nicht weiter ausgefiihrt werden.

Nun kommt aber fiir kirchliche Beratungsstellen etwas hinzu, das mit unserem sdkularen
Kontext zusammenhéngt.

Die Beratungsarbeit in ihrer institutionalisierten Form, wie wir sie heute haben, ist in der alten
Bundesrepublik in einer Zeit satter Kirchlichkeit entstanden. Die Zugénge zu kirchlichen
Einrichtungen, Gemeinden und Pfarrpersonen waren einfach. Es war um der Klarheit willen
notwendig, Beratung von Gemeindearbeit prizise zu unterscheiden. Bei den wenigen
kirchlichen Beratungsstellen zu DDR-Zeiten war es anders als heute, sie hatten ja mit dem
kommunalen psychosozialen Versorgungsnetz nichts zu tun, waren also immer als ,,kirchlich*
erkennbar.

Heute kommen hier viele Menschen in die Beratung, fiir die dies den ersten und einzigen
Beriihrungspunkt mit Religion und Kirche darstellt. Fiir viele ist Kirche also Beratung und
umgekehrt.

Es ist fiir die Beratungsarbeit wichtig, diese konkrete Situierung zu erkennen und
anzunehmen. Dafiir bedarf es eines gewissen Augenmerks auf eines spezifischen Aspekt
beraterischer Kompetenz, nimlich religiose Kompetenz.

Das betrifft sowohl die Zustdndigkeitskompetenz: Beratungsstellen in kirchlicher oder
diakonischer Trigerschaft sind fiir spirituelle und religidose Anliegen zustindig, sofern diese



als Aspekt elementarer Lebensfragen anzusehen sind. Ratsuchende diirfen damit rechnen, in
solchen Fragen an der richtigen Stelle zu sein. Aber sie diirfen ebenso sicher sein, hier nicht
einer verdeckten Form von Kirchenwerbung aufzusitzen oder anderer Weisen religioser
Vereinnahmung. Was fiir gute Seelsorge iibrigens in gleicher Weise gilt!

Und es gehort dazu auch die Fahigkeitskompetenz von Beraterinnen und Beratern. Diese
besteht vor allem darin, religidse Fragen im Zusammenhang einer existentiellen Problematik
erkennen und ansprechen zu konnen. Vielleicht ist es besser, hier von ,, religioser
Aufmerksamkeit “ zu sprechen. Ich meine eine Sensibilitét fiir die direkten wie vor allem auch
fiir die indirekten religidsen Fragen, die sich mit meiner Lebensproblematik verbinden. Bei
der kirchlichen Beratung sollte die Gewissheit herrschen, damit rechnen zu diirfen. Das ist
gerade unter unseren ostdeutschen Bedingungen wichtig, weil die Scheu zu einer Seelsorgerin
zu gehen, doch oft zu grof3 ist. Es geht vor allem um die eher leisen Themen, die einen
Menschen bewegen, die man tiberhoren kann und die er schnell zuriicknimmt, wenn er spiirt,
damit nicht an der richtigen Stelle zu sein. Religidse Fragen, sofern sie personlich gemeint
sind, sind oft verschwiegene Themen. Das betrifft nicht nur Rat suchende Menschen in
Beratungsstellen, es ist auch in der Gemeinde oft so, und manchmal betrifft es doch auch uns
selbst. Es bedarf aufmerksamer Horer, um diese Fragen hervorzulocken. Ich werde es spiter
noch zu konkretisieren versuchen.

Zu religiosen Kompetenz kirchlicher Beratungsstellen im weiteren Sinne gehort, das sei jetzt
wenigstens angemerkt, auch eine gute Gestaltung der Beziehungen von Beratung und Kirche.
Im Kraftfeld des Kirchentags ist das natiirlich bestens gegeben, Auf der Ebene der einzelnen
Beratungsstelle zur ortlichen Gemeinde und ihren Mitarbeitern gibt es noch eine Menge an
ungenutzten Gestaltungsspielraumen. Beratungsthemen sind tendenziell auch
Gemeindethemen, es braucht blo jemand, der anregt, dariiber zu sprechen. Und auf der
anderen Seite sind Gemeinden auch potentielle Verweisorte, auf die Beraterinnen hinweisen
konnten.

3. Signifikante Lebensprobleme im entkirchlichten Kontext

Als wir 1997 den Leipziger Kirchentag vorbereiteten, hatten wir die Lebensprobleme der
Menschen in Ostdeutschland ziemlich scharf auf Erfahrungen mit Ungerechtigkeit fokussiert.
Das entsprach damals, noch in der Phase des Ankommens in der freien, kapitalistischen
Gesellschaft, den Gegebenheiten. Heute haben sich die Fragen von damals keinesfalls
erledigt, aber die Akzente liegen anders. Vor allem geht es nicht mehr so exklusiv um
ostdeutsche Erfahrungen. Wir haben wenn nicht alles, aber doch wohl die Probleme schon
wesentlich gleichmifBiger geteilt.

Ich moéchte jetzt alle moglichen Lebensfragen auf drei Problemhorizonte im Hintergrund
beziehen. Ungewissheit — Uberfordertsein — Spirituelle Sehnsucht.

3.1 Mit Ungewissheiten leben miissen
Vielleicht ist das die allgemein am besten zutreffende Beschreibung fiir das Leben in der
offenen Gesellschaft. Es ist alles moglich und vieles ungewiss. Wir haben das nach 1989
zunidchst fast nur als Befreiung erlebt. Inzwischen erleben wir auch die Schattenseiten: die
Uniibersichtlichkeit der Verhéltnisse, den permanente ,,Zwang zur Wahl“ (Peter Berger), der
starke Orientierungsverlust. Soziologen sprechen von der ,,Multioptionsgesellschaft™.
(Permanent miissen wir entscheiden: zwischen den Angeboten im Warenhaus, zwischen
Behandlungsmethoden im Krankenhaus, zwischen Zahlungsweisen und den Moglichkeiten
des Schuldenmachens, usw.) Besonders fiir die, die nicht auf der Sonnenseite unserer




Gesellschaft leben, wird das schwer. Vielen von ihnen wird schmerzlich bewusst, dass nicht
alles Mogliche wirklich fiir alle mdglich ist.

Weil vieles so ungewiss ist, brauchen Menschen Beratung. Wenn ich mich mit Beraterinnen
unterhalte, wird mir immer wieder deutlich, dass die ganz schweren, schier unldsbaren,
manchmal spektakuldren ,,Fille* nicht die Regel sind, sondern sehr oft undramatische, aber
bedringende Alltagsfragen. Sie zeugen oft von dem Verlust an Sicherheit in der Normalitét
des tdglichen Lebens. Eine Klientin erkldrt sich gegeniiber der Beraterin: ,,ich habe mich
etwas zuriickgezogen, letztens haben Sie meine Angst iiberhdrt.” So ist das. Ungewissheit
macht Angst, leise Angst erst einmal.

Ich nenne als erstes die Fragen, die sich in Familien ergeben. Eine Beraterin erzihlt. Da gibt
es Miitter, die sich verzweifelt mit der Frage quélen ,,Bin ich eine gute Mutter?*, ja: ,,Was ist
denn das tiberhaupt™. An guten Einsichten und Ratschldgen fehlt es nicht. Zwischen der
Drillmethode der ,,Tigermutter” und der Erziechungsverweigerung der ,,Kommune 1* gibt es
eine unendliche Spannweite von Familienmodellen. Die Anzahl von Erziehungsratgebern ist
kaum tliberschaubar. Wer freilich damit nicht umgehen kann, wird durch sie ratloser.
Hinzukommen die heimlichen bzw. indirekten ,,Miterzieher*, wie sie die Medien, vor allem
das Internet fiir Heranwachsende darstellen. Es fehlt die Einstellungssicherheit, die friithere
Generationen durch tradierte Verhaltensmodelle gewinnen konnten. Es fehlt an
Erfahrungswissen. Sie miissen es in Beratungsprozessen kompensieren und kénnen es doch
immer nur zu einem Teil.

Ein anderes Beispiel stellt fiir mich die Arbeitswelt dar. Sichere Arbeitsplétze sind ein
Privileg. Gerade ehemalige DDR-Biirger haben wenig Erfahrung mit solchen Ungewissheiten.
Ich habe vor mir einen Mann, Anfang 40, z. Zt. in einem ausreichend bezahlten, unbefristeten,
aber nicht befriedigenden Job in einer groBen Industriebranche. Er bewirbt sich woanders,
erhilt auch ein giinstiges Angebot, allerdings nur fiir ein Jahr befristet. Die Firma riskiert
nichts. Soll er es riskieren? Was wird, wenn er in einem Jahr keine Verliangerung erhélt? Was
wird mit der Familie? Das Bediirfnis nach Sicherheit siegt schlielich iiber die Lust am
Neuen. Die viel berufene ,,Flexibilitit® ist fiir manche ein Albtraum. Bei dem jungen Mann ist
die seelische Unzufriedenheit vorprogrammiert. Dabei ist das ist eine ganz normale Situation.
Arbeitssuchende, die von Zeitarbeitsfirmen vermittelt werden, miissen sich ganz anderes
gefallen lassen. Die Probleme werden trotz Wirtschaftskonjunktur nicht weniger. Die
Ungewissheiten haben konkrete Namen: Hartz IV, Arbeitslosigkeit, Armut, soziale Exklusion.

SchlieBlich verweise ich in diesem Zusammenhang auf die ethischen Fragen, mit denen sich
Menschen heute auseinandersetzen miissen. Was ist eigentlich gut? Entstehen fiir die
Einzelnen heute Fragesituationen und Entscheidungszwinge, wo friiher alles fraglos war. Sie
haben damit ja programmatisch in Thren Institutionen der Schwangerschaftskonfliktberatung
zu tun. Sie haben da, sofern es nicht nur um einen formalen Akt geht, praktisch ethische
Entscheidungshilfe zu leisten, deren Ziel es sein muss, die Ungewissheit der Betroffenen zu
mindern. Solche ethische Beratung wird heute zunehmend im gesamten medizinischen
Bereich notwendig. Die medizinischen Institutionen geben die Risiken der Behandlungen und
Medikationen immer mehr an die Patienten weiter. Schon die Lektiire des Beipackzettels
eines verordneten Medikaments kann einen den Schweil} auf die Stirn treiben. Wie erst, wenn
ich genoétigt bin mich fiir eine Operation oder gegen sie zu entscheiden. Hier gibt es ein hohes
MafB an Gesprich- und Beratungsbedarf.

Die Ungewissheiten werden bleiben. Wir werden lernen miissen, damit besser und
zuversichtlicher zu leben. Ich denke, Beratungsarbeit muss beides leisten: die Fahigkeit zu
erlernen, sich damit auseinanderzusetzen, auch sich dagegen zu wehren und zugleich den Mut



zu stirken, mit erhohtem Risiko zu leben. Wichtig wére, weg zu lenken von den Fixierungen
auf die Ungewissheiten hin auf das Subjekt und dieses zu unterstiitzen, um die
Entscheidungshoheit zu behalten oder zu gewinnen

3.2 Stindig unter Druck — Uberforderungsproblem
Viele Menschen sind iiberfordert, oft bis an die Grenzen Krifte erschopft. Es gibt ein grof3es
Bediirfnis nach Entlastung, nach Oasen der Ruhe. Manchmal, so stelle ich mir vor, kommen
Klienten auch in die Beratung (wie dhnlich in die Praxis des Hausarztes), um Entspannung
suchen, Bestitigung, vielleicht oft auch so etwas wie ,,Seelsorge®.

3.2.1. Als ein wichtiger Punkt ist hier das Problem der Zeit zu nennen.

Ein Hauptproblem ist: Die Zeit ist knapp, wir haben nicht genug, davon, ja oft sagen wir
sogar: Wir haben keine Zeit. Keiner ,,hat* Zeit. Das ist nun in jedem Fall iibertrieben; denn
wenn wir keine Zeit mehr haben, sind wir tot. Gefiihle sind nicht logisch.

Wir haben ein Zeitgefiihl entwickelt, das auf rasche Abfolge, verkiirzte Aufenthalte, schnelle
Wechsel aus ist. Der Soziologe Hartmut Rosa nennt die ,,Beschleunigung* als die
,Zeitstruktur der Postmoderne®. Wir fahren, fliegen, produzieren immer schneller, die
Kommunikationstechnologien helfen uns wichtige Informationen sofort auszutauschen. Und
das Ergebnis ist: ,,Je mehr Zeit wir sparen, desto weniger Zeit haben wir.“ Der Zeitforscher
Karlheinz GeiBler ergdnzt noch den Faktor ,,Gleichzeitigkeit™, ein Buchtitel lautet; ,,Alles.
Gleichzeitig. Und zwar sofort.” (Freiburg 2004). Jiingeren gelingt das ja manchmal zu
meinem groften Erstaunen, aber normalerweise geht es griindlich ,,auf die Nerven®, im
wahrsten Sinne des Wortes..

Eine Ursache fiir diese ,,Beschleunigung® unseres Lebens liegt ja doch auch wohl daran, dass
wir keine Hoffnung mehr haben iiber ,,diese Zeit* hinaus. Es muss alles jetzt geschafft
werden, moglichst sofort.

Nun gibt es freilich, das ist ein anderes Problem, auch Menschen, die scheinen viel zu viel
Zeit zu haben, sie vereinsamen und langweilen sich. Es ist, als wére die Zeit mit ,,sperrigem
Nichts* ausgestopft, so dass man sie nicht fiillen kann. Das ist dann die Stunde der Industrien,
die damit beschaftigt sind, die Zeit zu vertreiben. Am Ende wéchst die Leere, die Langeweile.
Es ist das gleiche Problem wie die zu knappe Zeit. Ich habe die Zeit nicht, sie hat mich. Es ist
m .a. W. verlorene Zeit.

Beratung ist fiir mich auch ein Stiick geschenkte Zeit, die man gemeinsam fiillen kann mit
etwas, das wesentlich ist. Eine Zeitoase — fiir die die davon scheinbar zu wenig und auch fiir
die, die davon scheinbar zu viel haben.

3.2.2 Es gibt Druck von auf3en, und es gibt Druck von innen. Die Zeit ist ja zundchst etwas,
das unabhingig ist, also in gewisser Weise von auflen kommt und dann meine Zeit werden
soll.. Im Innern wirken die Imperative, die wir internalisiert haben, bestindig: lerne, wachse,
reife, vervollkommne dich, mach etwas aus dir usw. Der Philosoph Peter Sloterdijk hat ein
ziemlich bekanntes Buch geschrieben, in dem er diesen inneren Druck beschreibt: ,,Du musst
dein Leben dndern!“ Es geht nicht darum, das, sondern mein Leben zu verdndern. Sloterdijk
beschreibt in seinem Buch die Anthropotechniken unserer Kultur, wie er es nennt, also die
stindigen Ubungen, Trainings, Askesen, Exerzitien usw., die alle die permanente
Selbstverbesserung des Menschen zum Ziel haben. Das ist in sofern auch ein
gesellschaftliches Muster, weil das System des neuzeitlichen Kapitalismus, die stindige
Akkumulation von Kapital zum Zwecke der Wertsteigerung hier auf die individuelle



Lebensfiihrung tibertragen wird. Ich muss immer besser werden. ,,Vor allem und zuerst die
Werke! Das heiBt Ubung, Ubung, Ubung!* (Nietzsche, Mottozitat bei S.)

Auch wenn die meisten Menschen diesen Versuch der Selbstverbesserung nicht auf dem
Reflexionsniveau des Philosophen vornehmen, so ist doch der innere Druck fiir viele sehr
wohl spiirbar. Dessen Ausgangspunkt ist dann die erniichternde Botschaft: So wie du bist,
geniigt es nicht. Du musst dich verbessern. Alles ist nicht gut genug: die Liebe zu den
Kindern, das Arrangement der Partnerschaft, die Anstrengungen im Beruf, das
Konfliktmanagement im Haus, die Sorge fiir dich selbst, dein Auf treten in der Offentlichkeit,
dein Umgang mit dem Geld usw. Das ist das perfekte System permanenter Forderung, die
schnell zu volliger Uberforderung wird. Und dann kommen Menschen in die Beratung, die so
ein Gefiihl haben: Mir gelingt nichts, ich bin vollig daneben. Das ist einem dann auch gar
nicht so fremd.

Meine Leipziger Kollegin Gunda Schneider ein kleines Biichlein geschrieben mit dem
Untertitel: ,,Wider die Tyrannei des gelingenden Lebens.“ (Gottingen 2002). Das sagt alles.
Nur kein Loser werden. Die Botschaft ist umgekehrt: das Gliick liegt nicht in der Perfektion,
der Wert eine Einzelnen wird nicht an dem MaR des Gelungenen gemessen.

Es ist sicher ein langer Prozess, in dem ein Mensch lernt, mit dem eigenen Scheitern, mit den
eigenen Unvollkommenheiten zu leben. Das ist schwer. Beratung tut hier not. Es kann nicht
alles gelingen, es muss auch nicht alles gelingen. Wenn jemand anfingt sein Grenzen, das
Fragmentarische seiner Existenz zu akzeptieren, wird er eher in der Lage sein, die eigenen
Moglichkeiten zu entdecken.

Der innere Druck wird noch einmal in anderer Weise verstarkte, wenn ich herausgefordert bin
mit schwerwiegenden Belastungen zu leben, die ich mir nicht ausgesucht habe: eine
Krankheit, ein Verlust, Verlassenwerden, ein Unfall, ein Erleiden von Gewalt. Da sind es
dann nicht die eigenen Grenzen, sondern die mir gesetzten Grenzen, widrige Umstinde, das,
was eigentlich nicht akzeptabel ist. Ich glaube, es ist hier auch fiir die Beratung wichtig, ein
Konzept zu finden, das den Einzelnen nicht iiberfordert, sondern langsame Schritte zur
,»Resilienz* gehen zu konnen. Mir leuchtet da das Resilienzkonzept von Rosemarie Welter-
Enderlin ein: ,,Gedeihen trotz widriger Umsténde*. Es setzt voraus, dass man vollig darauf
verzichtet, einem Ratsuchenden einzureden, dass das Schlechte doch auch sein Gutes habe
und man mit Anstrengung schon wieder auf die Beine komme. Henning Luther sprach in
diesem Zusammenhang von den ,,Liigen der Troster®, die statt zu trésten, den Druck
verstirken: ,,Ihr streut Zucker auf die Schmerzen und denkt unter Zucker schwénden sie®,
karikiert Erich Késtner solches Verhalten.

Der katholische Theologe Hans-Joachim Hohn hat die Aufgabe so beschrieben: ,,angesichts
des kategorisch Inakzeptablen im Leben‘ nicht zu kapitulieren, ,,sondern widerstéindig nach
Griinden der Annehmbarkeit des Lebens sucht.“ (Paderborn 2010, 167)

3.3 Spirituelle Sehnsucht?
Vielleicht werden Sie mit dieser letzten Uberschrift skeptisch. Erst hieB es, wir leben in einem
Kontext ,,forcierter Sdkularitdt und nun steht hier die Behauptung, die Menschen hétten doch
auch eine spirituelle Sehnsucht. Ich nehme mal diesen reichlich vagen Begriff. Er umschlief3t
eine ganze Bandbreite sehr unterschiedlicher weltanschaulicher und religidser Einstellungen,
so wie es eben der Klientel in der Beratung entspricht. Es gibt eine spirituelle Sehnsucht, die
in tiefer Religiositét griindet. Aber es gibt diese Sehnsucht auch bei Menschen, die sich selbst
gleichwohl als nichtreligios definieren. Das ist zu respektieren. Dennoch gibt es diese
Sehnsucht. Spirituelle Sehnsucht in diesem sehr allgemeinen Sinn, das ist einfach menschlich.
In einem der Interviews in der anfangs erwihnten Studie gibt es eine typische DDR-Familie,
in der die Mutter sich nach der Wend sofort auf die neuen Verhéltnisse einstellt ,,Man muss




Geld verdienen...*, wihrend der Vater erst mal Abstand sucht, eine Menge probiert (u.a.
Ostliche Meditationspraxis treibt). Die Tochter ist durch das Verhalten der Mutter abgestof3en
und sie Sagt dann: ,,bei meinem Vater find ich eigentlich diese Art von wesentlicherem, ja
also wesentlicherem Leben.” (269). Das beschreibt vielleicht ganz gut diese allgemeine
spirituelle Sehnsucht, diesen Ekel an dem Oberfldchlichen, Flachen, Untiefen.

Es geht konkret um existentielle Fragen, die die Einzelnen umtreiben. Ich nenne ein paar von
ihnen, zusdtzlich zu den bereits genannten. Sie werden Ihnen als direkte oder indirekte Fragen
TIhrer Gesprachspartner vertraut sein.

3. 3.1. Da ist die schon angesprochene Frage danach, ob das Leben, wie jemand es erfihrt,
gerecht ist. Die Frage nach dem Sinn des Lebens, meines Lebens stellt sich im Alltag oft auf
dem Hintergrund von Enttduschungen, die wir erleben. Enttduschungen mit Menschen (z.B.
mit den eigenen Kindern), mit Kommissionen, mit Arzten, mit Arbeitgebern, vielleicht auch
mit Gott und manchmal wohl auch mit sich selbst. Dazu kommt: Die Welt der unbegrenzten
Moglichkeiten produziert permanent Enttduschungen. In der Beratung erleben sie vermutlich
jeden Tag Menschen, die enttduscht sind und dariiber nicht hinwegkommen. Warum
widerfahrt mir das? Entscheidend ist nicht, ob die Frage beantwortet werden kann,
entscheidend ist ob sie gestellt werden darf, und ob jemand sie versteht und den Zorn aushilt,
das verletzte Gefiihl. Vielleicht ldsst sich dann die Enttduschung eingrenzen und einordnen.
Dazu kann dann auch beitragen sich klar zu machen: was darf ich erwarten, was nicht.
Enttduschungen bleiben dennoch nicht aus. Gerade fromme Menschen haben es schwer, von
ihrer Gottesenttduschung zu sprechen, dabei wére genau das so hilfreich.

3.3.2 Es gibt eine verborgene Sehnsucht nach Gnade. Da begegnen uns Menschen, die
verzweifelt sind unter der Last der Anforderungen und die dem Wahn erliegen, sie miissten
alles alleine schaffen. ,,Du musst dir alles geben, Gotter geben dir nicht* lautet ein Vers von
Gottfried Benn. ,,Du musst dir alles geben* — das ist eine erschiitternde Quintessenz. Aber
manche Menschen miissen dahin kommen. Es braucht viel Zeit und Fingerspitzengefiihl, um
das vorsichtig zu hinterfragen. Muss ich mir wirklich alles geben? Vielleicht geniigt die
Frage schon, um die verborgene Sehnsucht nach Gnade hervorzulocken. Kénnen, miissen wir
nicht auf Gnade vertrauen — auf giitige Mitmenschen, und, wer zu glauben vermag, auch auf
einen gnadigen Gott? Es ist dann natiirlich die weitere Frage, wie Gnade erfahrbar wird.
Sicher nicht durch Worte. Im Grunde ist man da an einer Schwelle, wo man weiter suchen
musste. Wie kann ein authentisches ,,Gnade sei mit dir!“ zu den Ratsuchenden kommen?
Beratung kommt da auch an eine Grenze.

3.3.2. Es gibt eines stakten Wunsch nach Versohnung. Gewiss, es gibt auch den Wunsch nach
Rache, nach gerechtem Ausgleich. Aber am Ende sehnen sich Menschen, dass es ,,irgendwie*
gut ausgeht. Wir trennen uns, aber wir bleiben ,,Freunde*! Geht das? Wohl kaum, wenn es
nur um den Preis von Verdrangung und Beschonigung geht. Die Moglichkeit, einander
vergeben zu konnen, erscheint vielen heute fremd und unrealistisch. Gibt es nicht so viel
Unverzeihliches? Gewiss, aber: ,,Was aber ist eine Verzeihung, die nur Verzeihlichem gilt?*
(Jacques Derrida) Man kann ,,Vergebung* nicht fordern, man kann sie nicht mal empfehlen,
aber man kann sie im Beratungsprozess doch als Moglichkeit ins Spiel bringen.

3.3.4 Auf dem Hintergrund vieler Selbstproblematiken ruhen unbewailtigte
Schulderfahrungen. Habe ich meinen eigenen Anspriichen geniigt? Bin ich meinen Kindern
als Vater oder Mutter gerecht geworden? ,,Wir sind doch schuldig geworden®, sagt ein Paar
noch Monate, nachdem es in einer akuten Drucksituation zu einer Interruptio eingewilligt
hatte, die es eigentlich nicht wollte. Wenn ich an mdgliche Beratungen auf dem Kirchentag
denke, dann konnte ich mir auch vorstellen, dass da lange ungenannte Schuldgefiihle zur



Sprache kommen konnten, die mit dem Leben in der DDR zusammenhéngen (warum habe ich
nicht eher erkannt, was doch zu erkennen war? Wo habe ich mich instrumentalisieren lassen?
Lehrer etwa, die auf ihre Schiiler Druck ausgeiibt haben usw.) Solche existentiellen
Schulderfahrungen miissen mitgeteilt und so vielleicht geteilt werden, um mit ihnen wieder
zuversichtlich leben zu konnen. Manche wiirde hier wohl gern auch von der Beichte sprechen.

Das mag genug sein, um anzudeuten, in welche Richtung die Fragen gehen, die gerade in
einer kirchlichen Beratungsstelle besondere Beachtung erfordern. Was konnte das fiir

Beraterinnen und Berater bedeuten?

4.Beraterinnen und Berater im kirchlichen Dienst — einige abschliefende Bemerkungen

Unter den Beratern wird es welche geben, die stirker durch kirchlichen Hintergrund gepragt,
andere weniger. Das ist, glaube ich auch ganz gut so. Wichtiger als formale konfessionelle
Bindung wiére die innere Bereitschaft, den kirchlichen Hintergrund zu akzeptieren. Das soll
noch ein bisschen verdeutlicht werden:

4.1. Religiose Aufmerksamkeit

Viele Beratung wird ohne jeden ausgesprochenen religiésen Bezug laufen. Das ist ganz
selbstverstindlich so, zumal unter den Voraussetzungen ,,forcierter Sdkularitit. Aber — und
damit komme ich noch einmal auf das Stichwort ,,religiose Aufmerksamkeit* - es wird doch
oft versteckte Andeutungen religioser Thematik, spiritueller Sehnsucht o. d. geben, die nicht
ibersehen werden sollten. Es gibt sehr allgemein gehaltene Wendungen, die mehr ahnen
lassen, als sie sagen: ,,Alles wird gut!* ,,Wer weill wozu es gut ist?* ,,Man muss die Dinge
nehmen, wie sie kommen.* ,,Wenn es einen Gott gébe...!* | Es wird einem nichts erspart!*
(man achte auf die passivische Form!). Da lohnt es sich, aufmerksam zu sein und vielleicht
nachzufragen, wie es der oder die Betreffende meinen. Ich glaube, die meisten Menschen
erspiiren schnell, woriiber sie mit wem reden konnen.

Um nicht missverstanden zu werden: Psychologische Beratung soll nicht zu theologischer
Beratung werden. Es geht nicht um spezifisch theologische Fragen. Religiose
Aufmerksamkeit gilt der subjektiven Religion/ Theologie des Einzelnen. Thr ist Raum zu
geben, wo sich das nahe legt. (Ich sehe jetzt mal davon ab, dass es auch religiose Schwitzer
gibt, gegen die man sich wappnen muss!) Ohne Scheu aussprechen zu diirfen, was der
einzelne sich zu recht gelegt hat, wovon er lebt und was ihn tragt! Wenn jemand darin ernst
genommen wird, dann wird er auch eher offen sein fiir Anfragen und Korrekturen, wie sie
sich bei der Beraterin z.B. aus den Wertvorstellungen ergibt, die fiir Beratung in
evangelischer Tragerschaft ma3gebend sind.

4.2. Authentische Religiositit

Der Durchgang durch einige Themen heutige Beratung hat ja schon deutlich gemacht: Gerade
bei den ins Religidse gehenden Fragestellungen gibt es oft keine Antworten. Es ihre
Eigentiimlichkeit, dass vieles offen bleibt und dass die Fragen gleichwohl gestellt werden
miissen. Abgestandene Weisheiten helfen nicht, wir sind nicht Ratgeber, sondern Beratende.
Es ist wichtig, keine Angst vor Fragen zu haben, auch nicht vor denen, die uns rat- und
sprachlos machen. Was Menschen gerade in seelischer Not brauchen, sind Partner, die ihre
innere Not wahrnehmen und sie mit auf die Suche nehmen, tastend nach vorlaufigen
Antworten und Hilfen. Und die Ratsuchenden miissen spiiren, dass wir darin echt und
authentisch sind. Das gelingt mal mehr, mal weniger. Die wichtigste Voraussetzung wire,
mich selbst mir religidsen Fragen auseinanderzusetzen, vielleicht anhand so ganz elementarer
Fragen wie: Was macht mich kaputt? Wofiir bin ich dankbar? Wer ist fiir mich Gott? In der



Beratung wie in der Seelsorge sind wir als Person gefordert. Das ist die Voraussetzung, mit
Ratsuchenden Schritte gehen zu konnen, auch aus der Tiefe heraus.

4.3. Religiose Praxis?

Ich gehe noch einen kleinen Schritt weiter: Wire es wirklich ausgeschlossen, in einer
Beratungssituation, in der sich das gleichsam von selbst ergibt, auch einen Akt religioser
Praxis einflieBen zu lassen: eine biblische Geschichte, ein Bild, ein Zuspruch, ein Gebet?
Natiirlich hingt das daran, ob wir spiiren, dass die Situation es wirklich hergibt. Es muss von
allen Seiten her ,,stimmen® Die Beriihrungséngste unserer Klienten sind oft nicht so groB3, wie
wir wihnen, und sie werden sich dadurch nicht unter Druck gesetzt fithlen. Es geht nicht
darum, ob man religios kognitiv iibereinstimmt, sondern ob man nahe ist. Als vor einem
knappen Jahr mal in einem séchsischen Dorf, in dem eine Geiselnahme passiert war, die
Bevolkerung befragt wurde, sagte eine Schiilerin aus der Klasse einer Geisel: ,,Klar habe ich
schon ein Stogebet zum Himmel geschickt, ist doch egal, ob man an Gott glaubt* (18.6.2009
LVZ).

4.4. Religiose Kollegialitit
Ein letzter Punkt: vielleicht ist das manchen von Ihnen jetzt schon zu viel. Ich will hier auch
vorsichtig bleiben. Eine religiose oder auch christliche Ideologisierung von Beratung liegt mir
sehr fern, nicht nur als Theologe, sondern schlicht auch als ehemaliger DDR-Biirger. Aber das
schlieft nicht aus zu fragen, was es eigentlich bedeutet, wenn wir im kirchlichen Kontext
arbeiten. Mindestens ebenso wichtig wie in der Beratung selbst scheint es mir wichtig zu sein,
im Team religioser Kommunikation oder besser der Kommunikation iiber religiose Aspekte
unseres Tuns Raum zu geben. Vielleicht in der kollegialen Supervision einen Beratungsfall
unter dem Aspekt seiner religidsen Implikationen zu besprechen. Das kann sehr
aufschlussreich sein. Ich weil3, wie schwer das ist, dahin wirklich zu kommen. In der
Seelsorgesupervision ist es mir sehr oft so gegangen, dass dann, wenn man zu den religidsen
oder theologischen Fragen kommen mochte, die Zeit gerade um ist!

Aber das ist ein anderes Thema.

Kirchliche Beratung in einem entkirchlichten Kontext — das passt durchaus, hier wird die

Beratungsarbeit gebraucht, hier ist sie am richtigen Ort! Mdoge Sie nicht zuletzt der
Kirchentag in dieser Gewissheit bestérken.
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